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WEBSITEKOMPASS 

Fragenkatalog 

ABSOLUTINTERNET möchte sich mit Hilfe dieses Fragebogens ein 

Bild von Ihren Wünschen und Vorstellungen betreffend Ihres neuen 

Internetauftritts machen.  

Die daraus gewonnenen Erkenntnisse bilden die Grundlage für 

eine gemeinsam zu entwickelnde Gesamtstrategie Ihres 

Onlineauftritts. 

Bei Fragen zögern Sie bitte nicht uns zu kontaktieren. 
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Den Fragebogen bitte direkt in Ihrem Acrobat Reader® ausfüllen, speichern und anschließend per Email an 
info@absolutinternet.at zurücksenden.  

ALLGEMEINE ANGABEN 

Name der Firma:  Rechtsform: 

Ansprechpartner:  Position: 

Straße, Nr.:  Plz:  Ort: 

Telefon: 

Email: 

Firmen-Webseite (falls vorhanden): 

Anzahl Mitarbeiter: 

Projekt (Kurzbeschreibung): 

UNTERNEHMEN/PHILOSOPHIE/MISSION STATEMENT 

Bitte beschreiben Sie kurz Ihr Unternehmen und Ihre Ziele: 

ALLGEMEIN 

Was möchten Sie mit Ihrem neuen Internetauftritt erreichen: 

 Produkte verkaufen  Image verbessern  Neukunden gewinnen  Kundendaten generieren 

 Kunden informieren  Netzwerk erweitern  Presse informieren  Onlinemarketing 

 Kompetenzen zeigen  mehr Service bieten  Kundenzufriedenheit erhöhen & Wünsche kennenlernen 

Sonstiges: 

mailto:info@absolutinternet.at
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ZIELGRUPPE 

Bitte beschreiben Sie wen Sie erreichen möchten: 

 Privatkunden  vorwiegend Männer  vorwiegend Frauen  etwa 50:50 

im Alter von    bis  Normalverdiener  Besserverdiener  Spitzenverdiener 

 Geschäftskunden  Großunternehmen  Mittelstand  Behörden 

 öffentliche Einrichtungen  Presse  Investoren andere 

regional national Europa weltweit 

MITBEWERBER 

Bitte geben Sie Webseiten von (Konkurrenz-)Unternehmen an, die Sie für besonders gelungen erachten: 

Internetadresse: www. Gründe: 

Internetadresse: www. Gründe: 

Internetadresse: www. Gründe: 

ALLEINSTELLUNGSMERKMAL 

Was macht Sie aus Ihrer Sicht besser? Bitte geben Sie Ihr Alleinstellungsmerkmal (USP) an: 

STATUS QUO 

Was mögen Sie an Ihrer bestehenden Webseite: 

Was mögen Sie an Ihrer bestehenden Webseite weniger: 
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Präsentieren Sie Ihr Unternehmen auf anderen Plattformen und sozialen Netzwerken? Welche sind das: 

 Facebook           Twitter           Instagram  Google for Business 

 Vimeo  Youtube  Flickr  Tumblr 

sonstige: 

Bitte geben Sie Webseiten an, die Sie sehr gern mögen: 

Internetadresse: www. 

Internetadresse: www. 

Internetadresse: www. 

Gibt es eine Webseite, die Ihren Vorstellungen für Ihren Auftritt sehr nahekommt: 

Internetadresse: www. 

AUFBAU DER WEBSEITE 

Haben Sie bereits eine Navigationsstruktur erarbeitet? Welche Menüpunkte/Seiten sind für Sie wesentlich: 

Welchen Umfang soll Ihr Projekt in etwa erhalten? Seitenzahl: 

Welche Serviceleistungen möchten Sie Ihren Kunden anbieten? 

 Blog/Aktuelles  Forum  Kommentarfunktion  Inhalte teilen 

 Suchfunktion  Kalender  Kontaktformulare  Anfahrtsskizze 

 Socialmedia-Auftritt  Youtube/Vimeo Kanal  autom. Posten von Inhalten in sozialen Netzen 

 Webshop (eCommerce)  Warenverkauf  Verkauf digitaler Artikel  Produktanzahl 

 Soll die Website mehrsprachig werden?  Sprachen: 

INHALTE/MATERIAL 

Welche Inhalte (Fotos, Texte, Bilder, Pressemappe, Werbemittel, Videos, usw.) ist bereits digital vorhanden? 

In welchen Bereich dürfen wir Sie zusätzlich unterstützen? 
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CORPORATE DESIGN 

 Wir haben ein ordentlich erstelltes CI.  Logo, Farben und Schriften sind definiert 

 Wir benötigen eine Beratung zum Thema CI.  Wir bitten Sie um Erstellung der CI. 

PFLEGE DER WEBSITE 

In welchen Abstände planen Sie Inhalte zu aktualisieren? 

 täglich  wöchentlich  monatlich  selten/nach Bedarf 

 Wir benötigen keine Unterstützung bei der Inhaltspflege.  Wir möchten Sie gern für die Inhaltspflege beauftragen. 

 Wir wünschen zusätzliche technische Unterstützung für alle Updates und Sicherungen. 

HOSTING & DOMAIN 

 Haben Sie bereits einen Domainnamen registriert? Welchen: 

 Bitte prüfen Sie die Verfügbarkeit folgender Domainnamen: 

 Haben Sie bereits einen Hosting Anbieter? Welchen: 

Welches Hosting Paket nutzen Sie? 

 Wir beauftragen Absolutinternet mit dem Hosting. 

 Ich möchte meine bestehenden Verträge und Leistungen zu Absolutinternet transferieren. 

BUDGET & UMSETZUNG 

Welches Budget (netto) haben Sie für das gesamte Projekt eingeplant? 

 bis 1.000,- €  bis 2.000,- €  bis 3.000,- €  3.000,- € und mehr 

Wann möchten Sie mit der Umsetzung beginnen:  Bis wann möchten Sie das Projekt abschließen: 

MARKETINGAKTIVITÄTEN 

Welche zusätzlichen Werbemaßnahmen zur Bekanntmachung Ihres neuen Onlineauftritts dürfen wir für Sie betreuen? 

 SEO  Google AdWords  Facebook/Instagram  Bannerwerbung 

 Drucksorten  Sonstige: 
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